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Projektmål og succeskriterier #1/2

Forbedret Data-
tilgængelighed

Øge tilgængeligheden af data på 
tværs af forskellige 
forretningsområder ud over 
produktionen.

Implementere en datastruktur, der muliggør nem adgang til 
relevante data på tværs af forretningsområder.

Reducere tid brugt på dataindhentning for at understøtte 
hurtigere beslutningstagning.

Dataintegritet/
Masterdata Validering

Sikre validiteten af masterdata for 
at opbygge tillid til nøjagtigheden 
og pålideligheden af de 
tilgængelige data.

Implementere automatiserede valideringsmekanismer for at 
identificere og rette fejl i data.

Etablere regelmæssige datakvalitetsrevisioner for at 
opretholde et højt niveau af dataintegritet.

Effektiv Data-Pushing

Sikre effektiv dataoverførsel for at 
opdatere øvrige fagsystemer.

Implementere en proces for dataintegration mellem SRO-
systemet og øvrige systemer. 

Reducere forsinkelser i opdatering fra SRO-system for at 
minimere risikoen for forældede oplysninger.

Mål Formål Succeskriterier
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Projektmål og succeskriterier #2/2

Leverandør-
uafhængighed

Reducere afhængigheden af 
eksterne leverandører og undgå 
lock-in til enkelte leverandører.

Diversificeret leverandørbase for at minimere risikoen for 
afhængighed af enkelte leverandører.

Implementere standarder (komponenter og opsætning) for 
smidig udskiftning af leverandører og sikre konkurrence 
mellem dem.

Kompetencestyring og 
Standardisering

Skabe en ensartet tilgang til 
kompetencestyring og 
opgaveløsning.

Indføre en fælles platform og arbejdsmetode for SRO  for at 
standardisere processer og systemanvendelse på tværs af 
forsyningsområder.

Implementere uddannelse for at sikre, at medarbejdere har 
nødvendige kompetencer til at bruge platformen effektivt og 
efter Fors-standarden.

Optimering af 
Medarbejdertid

Effektivisere medarbejdernes 
tidsforbrug både i opgaveløsning og 
kompetencevedligeholdelse.

Identificere rutineopgaver i de nuværende SRO-systemer, der 
med fordel kan forenkles/automatiseres og  for at frigøre tid 
til mere komplekse opgaver.

Effektiv 
Systemadministration

Sikre, at systemadministration og 
superbrugere styrer udviklingen og 
strategien for løsningen og har 
evnen til at tilpasse brugen efter 
behov.

Udnævne dedikeret systemadministrator/superbruger med 
ansvar for løbende systemvedligeholdelse og optimering.

Implementere goverance, der giver systemadministratorer 
mulighed for at tilpasse systemet i overensstemmelse med 
forretningsbehov og strategiske mål.

Mål Formål Succeskriterier



PLC

Sensor/aktuator

Scope og afgrænsning for SRO-projektet

Data Warehouse

VH ØkonomiData lake

…

BI

Gamle SRO-systemer

K

SRO-system
(Nyt) Leverandører

Operatør(Fors+Fit)

SRO-projektet omfatter ikke
• Udskiftning eller ændring af enheder eller 
PLC’er.

• Indarbejdelse af evt. ændringer til 
omkringliggende systemer som fx 
vedligeholdelsessystem eller økonomisystem.

• Centralt kontrolrum for Fors.
• Etablering af netværk samt Servere t.o.m. 

Operativsystem. FIT står for dette.

Scope for SRO-projekt
• SCADA-system, herunder standarder for 

komponenter og opsætning. 
• Kommunikation/integration med eksisterende 
PLC’er

• Standardisering, brugergrænseflade, processer.
• Dataintegrationer til forretningssystemer til 

understøttelse af behov.
• Konvertering af anlæg fra gamle SRO-systemer 

til nyt SRO-system; Omkring 18.000 
Anlægselementer, i SCADA-systemerne omkring 
90.000 objekter.

• Understøtte driftens medarbejdere indenfor 
Styring, Regulering og Overvågning. Brugere, 
superbrugere samt applikationsansvarlig
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Anskaffelse Etablering

Anskaffelse KonverteringB

A

PLC

Sensor/aktuator

Data Warehouse

VH ØkonomiData lake

…

BI

SRO-system(Nyt)

Operatør
(Fors+Fit)

Leverandører

A

Gamle SRO-
systemer

K

B

Nyt SRO-system
• SCADA-applikation: installation, konfigurering, tilpasning
• SCADA-standard til Fors
• Uddannelse af Fors medarbejdere
• Konvertering af 5 pilotanlæg

Drift, vedligehold, support og videreudvikling
• Applikations-drift, -vedligehold og -support
• PLC-beredskab
• Mulighed for bestilling af opgaver

• Etablering af nye anlæg
• Ændringer til eksisterende anlæg
• Øvrige SCADA-relaterede opgaver

Konverteringsprojekt(er)
• Konvertering af eksisterende 

anlæg
• Konverteringsrækkefølge: Vand, 

Varme, Spildevand.

Anskaffelse kan gennemføres når vi ved 
hvilket system der skal stilles krav til 
(systemet fastlægges i kontrakt for 
anskaffelse A)
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Overordnet tilgang til anskaffelse
Idé

(fase 1)
Planlægning 

(fase 2)
Projektering

(fase 3)
Udførelse

(fase 4)
Afslutning

(fase 5)

• Mobilisere projektet
• Afklare scope
• Første bud på 

omkostninger

• Skærpelse af scope
• Fastlægge 

anskaffelsesstrategi
• Justere omkostninger

• Udarbejde udbudsmateriale 
(herunder kravspecifikation)

• Gennemføre udbud
• Forberede implementering

• Etablere løsning
• Implementere løsning

• Overlevering til 
drift

• Formel afslutning 
af projekt

Markedsdialog

Anskaffelses-
strategi

Scope/behov

Pilot (Jyderup)

Andet

Udbud - 
Kontrakt og 

kravspec.

Leverandørstyring - 
Projekt

Leverandørstyring - 
Drift
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Markedsdialog er en forudsætning for 
anskaffelsesstrategi fastlæggelse

Markedsdialog

Anskaffelses-
strategi

Scope/behov

Pilot (Jyderup)

Andet

?

System/ 
platform

Konvertering

Vedligehold 
og support

Økonomi

Kontrakt og 
samarbejde

Hvad er det der gør, at jeres 
løsning er fremtidens SCADA-
system? – Hvordan ser I 
løsningen om fx 10 år?

Hvilke tilsvarende 
erfaringer har I med 
migrering fra de 
systemer Fors har i 
dag?

Hvilke elementer medvirker i 
særlig høj grad til, at øge prisen i 
projekter af denne type?

Hvad kan fors gøre, for at 
sikre, at aftalerne er 
interessante for jer?

Hvordan gennemfører I 
kvalitetssikring, dokumentation 
og sikrer overlevering 
til/uddannelse af  forretningen? 

Gennemført markedsdialog med 
8 leverandører 
(systemhuse/integratorer)
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Anskaffelsesforløbet (Projektering)

VINDERMarkedet

Markedsdialog Prækvalifikation Indledende tilbud Endelige tilbud

• 3 leverandører • 2 leverandører• 8 leverandører• 8 leverandører

Jun-24 Dec-24 Feb-25 Maj-25 Jun-25

Udarbejdelse af 
udbudsmateriale

Evaluering af 
ansøgninger

Evaluering og 
forhandlingsmøder

Evaluering
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Evaluering af endelige tilbud

Pris (30%)
• Etablering
• Licenser
• Drift/support
• Konsulentydelser
• PLC-beredsskab

Kvalitet (70%)
Leverance
• User stories (30%)
• System (30%)
• Drift+Sikkerhed (10%)
• Standard+pilot (20%)
• Uddannelse (5%)
• Fremtid (5%)
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